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Die Jugendfiirsorgerin

Zur Professionalisierung der sozialen Kinder- und Jugendarbeit in
der Wiener stadtischen Firsorge von den Anfangen bis zur
Konstituierung des Berufsbildes Ende der 1920er Jahre!

Susanne Birgit Mittermeier

Eine umfassende Darstellung der Genese von Sozialarbeit als Beruf
fehlt fir Osterreich bislang. Der vorliegende Aufsatz leistet einen
Beitrag dazu fur einen wichtigen Teilbereich. Er umreiBt Entstehung,
Werdegang und Entwicklung des Firsorgerinnenberufes innerhalb
der kommunalen Kinder- und Jugendftirsorge der Stadt Wien? in der
Zeit von der Reform der Wiener Gemeindearmenpfiege im Jahre 1901
bis zum Ende der 1920er Jahre. Zu diesem Zeitpunkt war der Entwick-
lungsprozeB beruflicher Sozialarbeit im wesentlichen abgeschlossen,
und der Beruf selbst hatte jene Form erhalten, die ihn nach Christoph
SachBe bis heute kennzeichnet: ,soziale Arbeit als fester Bestandteil
offentlicher Sozialverwaltung, als persdnlicher Dienstleistungsberuf
mit fester Besoldung, eigener Fachausbildung und eigenen Berufsor-
ganisationen“3,

In der kommunalen Armenpflege der Gemeinde Wien* wurden
Frauen erst seit der zweiten Hélfte des 18. Jahrhunderts tatig. Bis zum

1 Dieser Aufsatz faBt wesentliche Ergebnisse meiner Diplomarbeit zusammen; Susan-
ne Birgit Mittermeier, Die Jugendfursorgerin. Zur Professionalisierung der sozialen
Kinder- und Jugendarbeit in der Wiener stadtischen Firsorge von den Anfangen bis
zur Konstituierung des Berufsbildes Ende der Zwanziger Jahre, Dipl. Arb. Wien 1991.

2 Die sich zeitgleich in anderen Zweigen der offentlichen, aber auch der privaten
Wohlfahrtspflege etablierende Berufsfirsorge bleibt unberticksichtigt. Zur priva-
ten Fursorgetatigkeit von Frauen vgl. Martha Stephanie Braun u. a. Hg. (im Auftrag
des Bundes 6slerreichischer Frauenvereine), Frauenbewegung, Frauenbildung
und Frauenarbeit in Osterreich, Wien 1930; darin: lise von Arlt, Die Fur-
sorgetatigkeit der Frauen in Osterreich bis zum Beginn der modernen Fiirsorge,
84-87; Else Federn, Die Entwicklung der modernen Flrsorge, 87-94; Gisela
Urban, Die Entwicklung der Osterreichischen Frauenbewegung im Spiegel der
wichtigsten Vereinsgrindungen, 25-64.

3 Christoph SachBe, Miitterlichkeit als Beruf. Sozialarbeit, Sozialreform und Frauven-
bewegung 1871-1929, Frankfurt a. M. 1986, 12.

4 Zur Geschichte der Wiener Armenflrsorge und Jugendfirsorge im Zeitalter der
Monarchie vgl. Gerhard Melinz, Hilfe, Schutz und Kontrolle. Versuch zur histori-
schen Genese der 6ffentlichen . Jugendfiirsorge" in Osterreich, unter besonderer
Berucksichtigung von Wien (1880-1914), Diss. Wien 1982; Eugen Antalovsky,
Armenpolitik in der Habsburgermonarchie. Am Beispiel der Erwachsenenfirsorge
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Jahre 1912 war diese soziale Arbeit der durchwegs aus begiterten
Kreisen des Mittelstandes stammenden Frauen in der 6ffentlichen
Gemeindearmenpflege rein ehrenamtlicher Natur. Insbesondere mit
der fortschreitenden Entwicklung der kommunalen Kinder- und Ju-
gendfursorge wurde - nach dem Vorbild anderer Staaten - auch in
Osterreich die Forderung nach fachlich geschultem und beruflich
tatigem Personal erhoben. Die wachsenden Anforderungen bezig-
lich spezifischer Vorkenntnisse, aber auch hinsichtlich der Ar-
beitsintensitat sah man durch die rein ehrenamtliche Tatigkeit nicht
mehr erfGllt. Eine wichtige Rolle bei den Professiona-
lisierungstendenzen spielte auch die Tatsache, daf3 neben der mate-
riellen Hilfeleistung der Gemeinde die persdnliche padagogische
Betreuung und Beratung der Hilfsbedurftigen an Bedeutung gewann.
Zudem erschien die Austbung von behérdlicher bzw. staatlicher
Kontrolle (iber professionelie Krafte besonders wirksam.® Die ehren-
amtliche Tatigkeit verschwand allerdings keineswegs; die professio-
nalisierte soziale Arbeit wurde von weiblicher ehrenamtlicher Tatigkeit
unterstiitzt und begleitet.

Die in den Jahren nach 1910 entstehenden Fursorgezweige der
kommunalen Kinder- und Jugendfirsorge entwickelten sich zu exklu-
siven Tatigkeitsteldern fir Frauen. Eine eingehende Untersuchung
Uiber die Rolle, welche die dsterreichische Frauenbewegung bei der
Entwicklung des Fursorgeberufes zum typischen Frauenberuf spielte,
steht allerdings noch aus. Mein Beitrag versucht demgegendber, jene
Faktoren und Entwicklungslinien nachzuzeichnen, die fUr die Entste-
hung des Fursorgerinnenberufes im Rahmen der kommunalen Kin-
der- und Jugendfirsorge Wiens bestimmend waren.

I. Ehrenamtliche weibliche Sozialarbeit in der
kommunalen Armenpflege der Gemeinde Wien bis
zur Schaffung der ersten Berufspflegerinnenposten

Vor der Reform des Wiener Fursorgesystems im Jahre 1902 waren
Frauen in der Gemeindearmenpflege als ehrenamtliche Waisenmiuitter
mit der Uberwachung der ,stadtischen Kostkinder®, d. h. der auf
Kosten der Gemeinde bei Pflegeeltern untergebrachten Kinder, be-
traut. lhre Zahl war gegenlber derjenigen der Waisenvéter, welchen
die gleiche Aufgabe zugewiesen war, gering; so waren beispielsweise
im Jahre 1900 401 Waisenvéter und nur 127 Waisenmdtter auf diesem
Gebiet tatig.6

im Wien der liberalen und christlichsozialen Ara, Diss. Wien 1985. Zur Jugendtur-
sorgepolitik des ,Roten Wien" vgi. aligemein Peter Jancsy, Jugendfirsorge in
Osterreich 1918-1934 unter besonderer Berlicksichtigung des Wiener Wohltahrts-
wesens, Diss. Wien 1982.

5 Vgl. Gisela Notz, Frauenarbeit zum Nulltarif. Von der ehrenamtlichen Tatigkeit zur
Professionalisierung und zurick, in: Alexa Franke u. Ingrid Jost Hg., Das Gleiche
ist nicht dasselbe. Zur subkutanen Diskriminierung von Frauen, Tibingen 1985,
106-121, hier 108.

6 Vgl. Statistisches Jahrbuch der Stadt Wien fir das Jahr 1900, 816.
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Im Zuge der Reform der Wiener Gemeindearmenpflege im Jahre
1902 wurde die Funktion der Waisenmutter von jener der Armenrétin
abgelést; ihr Zustandigkeitsbereich blieb allerdings der gleiche. Die
Wiener Gemeindearmenpflege teilte sich in die Armenpflege fur Er-
wachsene und in die Armenkinderpflege. Ausibende Organe der
Gemeindearmenpflege waren die Armenrate der Armeninstitute, die
jeweils fur die Dauer von sechs Jahren gewahlt wurden.

Die Armenratinnen der Gemeinde Wien und ihr Wirkungs-
bereich im Rahmen der Armenkinderpflege

Das Amt eines Armenrates war nach § 10 der ,Vorschriften fir die
Armenpflege" ein freiwilliges, unbesoldetes Ehrenamt®, zu welchem
.Gemeindemitglieder ménnlichen Geschiechtes” berufen werden
konnten, die ,im Vollgenusse der burgerlichen Rechte" standen, das
Alter von 30 Jahren erreicht hatten und im jeweiligen Bezirk wohnten.
Derselbe Paragraph legte ferner fest, daB fur ,besondere Zweige der
Armenpflege”, gemeint war de facto die Armenkinderpflege, auch
Frauen zum Amt eines Armenrates berufen werden konnten.” Frauen
waren also in der Wiener Gemeindearmenpflege von vornherein nicht
fur dieselben Funktionen bestimmt wie ihre mannlichen Kollegen:
Denn auch nach allgemeiner Ansicht war die Armenkinderpflege
jenes Gebiet, fir das Frauen ,selbstverstandiich eine gréBere Bega-
bung" und ,viel mehr Fahigkeiten"® mitbrachten als die Méanner.

Die Aufgabe der Armenrétinnen bestand in der Uberwachung der
Pflege und Erziehung der ,stadtischen Kostkinder" in den Pflegefa-
milien. Die Armenratinnen hatten sich durch ,haufige Nachschau* zu
Uberzeugen, daB die Kinder ,in gesunden Wohnrdumen unterge-
bracht" waren, ,ordentliche Schlafstellen, gesunde und ausreichende
Nahrung und Kleidung" hatten, daf} die Kinder von den Pflegeeltern
Jmmer gehdrig beaufsichtigt” und ,sittlich und religiés erzogen“
wurden und daB sie ,zur ordentlichen Erfallung der Schulpflicht und
auch sonst zum Lernen und zu entsprechender nutzlicher Beschéfti-
gung"® angehalten wurden.

Nicht zuletzt auf Grund ihrer Beschrankung auf das Tatigkeitsfeld
der Armenkinderpflege war die Zahl der Armenrétinnen im Verhaltnis
zu jener der Armenrate sehr gering. Im Jahre 1902 waren unter den
insgesamt 2009 Armenvrat/inn/en der damals bestehenden 20 Armen-
bezirke nur 90 Frauen.'® Ihr Anteil stieg im Laufe der Jahre nur wenig.

7 Vgl. Vorschriften fur die Armenpflege der Gemeinde Wien, in: Blatter for das
Armenwesen der Stadt Wien, 1, 6 (1802), 77-96, hier 78.

8 Arthur Glaser, Die Frau in der osterreichischen Wohlfahrtspflege, Kopenhagen
1910, 9f.

9 Vorschriften, wie Anm. 7, 88; Uberwachung der Pflegeeltern: Evidenz der Pflege-
kinder, in: Blatter fir das Armenwesen, 3, 36 (1904), 194f, hier 195.

10 In den Bezirken LandstraBe, Margareten, Josefstadt, Alsergrund, Favoriten und
Ottakring war 1902 keine, in den Bezirken Innere Stadt und Leopoldstadt jeweils
nur eine Armenrétin tatig. Den héchsten Anteil an Frauen wiesen die Bezirke
Neubau mit 19, Hernals mit 16 und Simmering mit zehn Armenratinnen auf, vgl.
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So waren im Jahre 1910 neben 2527 Armenréten nur 113 Armenré-
tinnen tatig."!

Die Armenratinnen stammten durchwegs aus den wohlhabenden
burgerlichen Schichten, wie aus einer Auflistung und beruflichen
Zuordnung samtlicher neugewahlter Armenratinnen und Armenréate
des Jahres 1908 ersichtlich ist. Da die groe Mehrheit der Frauen —
ihrer gesellschaftlichen Stellung und den Gepflogenheiten der Zeit
entsprechend - selbst keine berufliche Tatigkeit auslbte, wurde bei
denselben der Beruf des Ehemannes angegeben. Sie waren in erster
Linie ,Gattinnen” von Fabrikanten, Hausbesitzern, Kaufméannern und
selbstdndigen Handwerkern, aber auch von Lehrern, Arzten und
hoéheren Beamten. Daneben steht eine grofle Zahl von Frauen, die als
.Private* bezeichnet wurden, vermutlich Frauen, die von eigenem
Vermdgen lebten. Die Anzahi der Frauen, die nicht durch die Position
bzw. den Beruf des Ehemannes definiert wurden und denen man
daher wenigstens eine halbwegs selbstandige Stellung zuweisen
kann, ist duBerst gering; neben einer Kdrschnerin, einer ,\Wésche-
Konfektionarin®, einer Hebamme, zwei Lehrerinnen, einer Realitdten-
und einer Hotelbesitzerin bilden den gréBten Teil die ,Hausbesitzerin-
nen“, 14 an der Zahl.?

Eine Ausbildung fir die in der Wiener Gemeindearmenpflege eh-
renamtlich tatigen Armenrate und Armenratinnen wurde von kommu-
naler Seite her weder gefordert noch geboten. Von Privatvereinen
wurden allerdings bereits in den Jahren vor 1910 Kurse Uber Armen-
pflege veranstaltet, die dem Zweck dienen sollten, interessierte Man-
ner und Frauen in die Wohlfahrtspflege einzufUhren und insbesondere
Frauen ,fur den Dienst in der Offentlichkeit und fUr ein gedeihliches
Wirken in der privaten Wohlfahrtspflege“'3 vorzubereiten. Die
+Frauenvereinigung fir soziale Hilfstatigkeit” hielt erstmals im Jahre
1906 in Wien einen Kurs von acht Vortragen Uber Fragen der 6ffent-
lichen und privaten Armenpflege ab.'* Ein Jahr spater wurde von lise
von Arlt, spéater Leiterin der im Jahre 1912 gegriindeten Vereinigten
Fachkurse fir Volkspflege, eine Vortragsreihe mit dem Titel | Einfih-
rung in die soziale Hilfsarbeit" veranstaltet.'® Im Jahre 1909 folgten
Vortragskurse speziell fur Frauen mit dem erklarten Ziel, ,den
Teilnehmerinnen jene theoretischen Kenntnisse zu vermitteln, die bei

Jahrbuch, wie Anm. 6, 1902, 860.

11 Die bezirksweise Verteilung der Frauen war und blieb héchst ungleichgewichtig.
in den Bezirken LandstraBe, Margareten, Josefstadt und Favoriten gab es auch
1910 nach wie vor keine Frauen, die dieses Amt innehatten, wohl aber in Ottakring,
wo acht Jahre zuvor noch keine und nunmehr bereits 22 Armenratinnen ehrenamt-
lich in der Armenkinderpflege arbeiteten. Ottakring wies damit auch den gréBten
Frauenanteil aller Armenbezirke auf, gefolgt von Neubau mit 18 und Hernals mit
13 Armenratinnen; vgi. Jahrbuch, wie Anm. 6, 1910, 848.

12 Vgl. Bestétigte Armenratswahlen, in: Blatter fir das Armenwesen der Stadt Wien,
7,75 (1908), 69-84.

13 Glaser, Frau, wie Anm. 8, 42,

14 Vgl. Vortrage Uber offentliche und private Armenpflege, in: Die Armenpfiege, 4.
3/4 (1906), 16-18, hier 16.

15 Vgl. Zwanzig Jahre Fursorgeausbildung in Osterreich, in: Zeitschrift fir Kinder-
schutz, Familien- und Berufsfirsorge, 24, 7/8 (1932), 83.
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der praktischen Arbeit auf dem Gebiete der Jugendfursorge nicht
entbehrt ..., bisher jedoch nur auf dem zeitraubenden und umstand-
lichen Wege der persoénlichen Erfahrung erlangt*'® werden konnten.

Die im Jahre 1902 per kommunaler Verordnung geregelte und
effekliv auch praktizierte Trennung der Zustandigkeitsbereiche der
ehrenamtlichen Frauen- und Mannerarbeit in der Wiener Gemein-
dearmenpflege blieb nicht chne Konsequenzen: Es war damit der Weg
der sozialen Frauenarbeit vorgezeichnet, der die Zukunft bestimmen
solite. Die soziale Frauenarbeit blieb auch in spateren Jahren auf das
Gebiet der Kinder- und Jugendfirsorge beschrankt. Innerhalb derselben
sollten die Mé&nner primar die Entscheidungen Uber das Vorhandensein
von ,BedUrftigkeit” fallen. Die Frauen hatten unmittelbar die Kontrolle der
Pflege und Erziehung der beflrsorgten Kinder inne, waren jedoch von
jeglicher Entscheidungsbefugnis ausgeschlossen.

Von der Armenrétin zur stadtischen Bezirkswaisenrétin

Die Fursorge der Gemeinde Wien flir bedurftige Kinder beschrankte
sich bis zum Jahre 1910 auf die Gewahrung von Erziehungsbeitragen
und Waisengeldern, ferner auf die Unterbringung in Kostpflege oder
in einer Anstalt. In den folgenden Jahren wandte sich die kommunale
Wohlfahrtspflege einem Gebiet zu, das sie bisher vollkommen der
privaten Wohltatigkeit tberlassen hatte: der Bekdmpfung der
Sauglingssterblichkeit, insbesondere der hohen Sauglingssterblich-
keit und der ,Verwahriosung" der unehelichen Kinder. Mit der Einflh-
rung der Berufsvormundschaft im Jahre 1910 verlagerte sich das
Hauptaugenmerk auf die Fursorge fur uneheliche Kinder.'’ Die
Berufsvormundschaft bedeutete den Ubergang zum Einsatz stadti-
scher Betrauter als Vorminder der unehelichen Kinder. Dadurch
ergab sich der Bedarf nach einer Neuorganisation der Jugendfursor-
ge. Mit der Errichtung des Amtes stédltischer Berufsvormiinder und
der Schaffung der ,stadtischen Bezirkswaisenrate" wurde dem Rech-
nung getragen. Der ,stddtische Bezirkswaisenrat®, der in jedem Ge-
meindebezirk geschaffen wurde, hatte mitzuwirken erstens in Ange-
legenheiten der unter Vormundschaft des Amtes stadtischer Berufs-
vormunder stehenden Mindel unter Leitung dieses Amtes und zwei-
tens bei der Uberwachung der stadtischen Pflege- und Findelkinder
unter Leitung des Magistrates. Zur Durchfihrung dieser zweifachen
Aufgabe gluederte sich jeder Bezirkswaisenrat in zwei Sektionen: eine
Mtindel- und eine Waisensektion. '

16 Vgl. Vortragskurse fur Frauen und Madchen, in: Zeitschrift fir Kinderschutz und
Jugendfursorge, 1, 12 (1909), 328, hier 328.

17 Ziel war, afle nach dem 1. Janner 1911 auf Kosten der Gemeinde voraussichtlich
dauernd in Pflege ibernommenen Kinder vormundschaftlich zu erfassen. Die Téatig-
keit der Berufsvormundschaft beschrankte sich anfangs nur auf die Erfassung der
unehelichen Kinder und die Anhaltung der Kindesvéter zur Unterhaltsleistung.

18 Vgl. Geschaftsanweisung fur die ehrenamtlichen Organe der stadtischen Jugend-
fursorge der Gemeinde Wien, in: Blatter fir das Armenwesen der Stadt Wien, 10,
114 (1911), 106-110, hier 106; 10, 115 (1911), 129-132.
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In diesem Zusammenhang gingen mit 1. Janner 1912 alle Oblie-
genheiten bezlglich der Uberwachung der magistratischen Pflege-
kinder, welche bisher durch die Vorschriften fUr die Armenpflege den
Armenraten und insbesondere den Armenratinnen zugewiesen wa-
ren, auf die neugewdhliten Mitglieder des Bezirkswaisenrates tber.'®
Den Herren Armenréten - es gab ab diesem Zeitpunkt bis zur Reform
von 1820 nur noch ménnliche Armenréte - verblieb allerdings nach
wie vor die Durchfihrung der Erhebungen tber die Armuts- und
Unterstitzungsbeddrftigkeit aller Kinder, bzw. deren alimentati-
onspflichtigen Anverwandten, die Antragstellung hinsichtlich der Ver-
leihung oder Einsteliung von Erziehungsbeitrdgen, Waisengeldern
und Kostgeldern, sowie die ,periodische Nachschau” bei den Be-
zugsberechtigten und die Mitwirkung bei der Ubersteliung von Kin-
dern in die vollstandige Versorgung der Gemeinde Wien.?° Frauen
war ab diesem Zeitpunkt zwar fUr die Dauer mehrerer Jahre das Amt
einer Armenratin verwehrt, wohl aber konnten sie in den Bezirks-
waisenrdten ehrenamtlich tatig werden. Nach § 5 der ,Geschéfts-
anweisung flr die ehrenamtlichen Organe der stadtischen Jugendflr-
sorge" war das Amt eines Mitglieds des stadtischen Bezirkswaisen-
rates ein ,unbesoldetes, 6ffentliches Ehrenamt”, zu welchem ,mann-
liche und weibliche unbescholtene und eigenberechtigte Gemeinde-
mitglieder” berufen werden konnten. Die Bestellung der Mitglieder
erfolgte ,auf Widerruf*, insbesondere infoige Verlust der ,Eigenbe-
rechtigung” oder Unbescholtenheit”, Inanspruchnahme einer
Armenunterstitzung oder ,wiederholter Nichterfullung der mit dem
Amte verbundenen Pflichten“2!. Die Betreuung von Mé&dchen wurde
generell, die von Knaben bis zum sechsten Lebensjahr den weibli-
chen Mitgliedern des Bezirkswaisenrates zugewiesen. Knaben Gber
dem sechsten Lebensjahr wurden méannlicher Kontrolle unterstelit. 2

Die ab dem Jahre 1912 gewahlten ehrenamtlich tatigen Mindel-
und Waisenradtinnen entstammten zwar immer noch den begtiterten
burgerlichen Bevélkerungskreisen, allerdings machte sich in zunehmen-
dem Mafe eine Verschiebung hin zu berufstatigen Frauen bemerkbar,
die ihre soziale Betatigung als ehrenamtliche Zusatzfunktion betrieben.
Unter den gewahiten Waisenratinnen des Jahres 1913 befanden sich
beispielsweise neben einigen Lehrerinnen auch eine Restaurateurin,
eine Kanzleibeamtin und eine Postoffiziantin.?® Die bedeutende Anzahl
der Mindel- und Waisenrétinnen weist darauf hin, daf offensichtlich
immer mehr Frauen diese ehrenamtlichen Positionen anstrebten und
auch gewahlt wurden. So waren 1912, im Jahr der Schaffung der
stadtischen Bezirkswaisenrate, bereits 184 Frauen als MUndelratin-

19 Vgl. Wirkungskreis der stadtischen Bezirkswaisenrdte und der Armenréate in An-
gelegenheiten der Armenkinderpflege, in: Blatter fir das Armenwesen der Stadt
Wien, 11, 121 (1912), 71.

20 Vgl. Wirkungskreis, wie Anm. 19, 8.

21 Geschéftsanweisung, wie Anm. 18, 106.

22 Vgl. Geschéftsanweisung. wie Anm. 18, 108, 130.

23 Vgl. Waisenratswahlen, in: Blatter fir das Armenwesen der Stadt Wien, 12, 137
(1913), 98; 12, 139 (1913), 146f, hier 147; 12, 143 (1913), 226.
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nenund 196 Frauen als Waisenratinnen in diesen beiden Zweigen der
kommunalen Kinderflrsorge der Gemeinde Wien tatig.2

It. Der erste Schritt zur Professionalisierung weiblicher
Sozialarbeit in der kommunalen Armenpflege der
Gemeinde Wien: Die Sauglingspflegerin

Bis zum Jahre 1913 arbeitete die Wohlfahrtspflege in der un-
mittelbaren Fursorgetatigkeit durchwegs mit ehrenamtlichen, fir die-
ses Gebiet kaum fachlich geschulten Hilfskraften. Nach dem Vorbild
einiger deutscher Stadte, die bereits einige Jahre zuvor begonnen
hatten, mit beruflichen Flrsorgeorganen zu arbeiten, schritt man nun
auch in Osterreich in einzelnen Flursorgezweigen an die Verwendung
fachlich geschulter - teilweise besoldeter, teilweise ehrenamtlicher -
Hilfskrafte. Die Einstellung von beruflichen Flrsorgeorganen wurde,
auBer mit dem spurbar zunehmenden Mangel an ehrenamtlichen
Hilfskraften, mit der Notwendigkeit genauer Untersuchung und Kon-
trolle der laufend anwachsenden Zahl von Unterstitzungsfallen be-
grindet. Beides resultierte aus der Entwicklung neuer und dem
Ausbau bereits vorhandener Flirsorgezweige.?®

Die Arbeit der in der Wiener Kinderflrsorge tatigen Frauen sah sich
seitens der mit Flirsorgeproblemen befaBten Fachéffentlichkeit zu-
nehmend massiver Kritik ausgesetzt. Gegen den Ersten Weltkrieg hin
genlgte die Kontrolle und Uberwachungstatigkeit der in den Bezirks-
waisenraten arbeitenden ,ehrenamtlichen Damen” nach einhelligem
Urteil den Forderungen der Zeit nicht mehr. Das Amt stadtischer
Berufsvormunder kiagte, dafl insbesondere in den Sommermonaten,
also gerade in einer Zeit, ,wo wegen der Zunahme der Sauglings-
sterblichkeit” und ,der Verwahrlosung der unbeschéftigten Schulju-
gend“? die Uberwachungstatigkeit eine besonders umfassende sein
muBte, die ehrenamtlich tatigen Frauen fast génzlich fehlten. Auch
sonst stinden sie nicht jederzeit zur Verfigung. Immer stérker griff die
Uberzeugung Platz, daB festangestellte Kréfte flr ,die Stetigkeit der
Arbeit" unerlaBlich waren: ,muB doch bei freiwilligen Hilfskraften in
einem Konflikte zwischen Familienpflichten und Firsorgepflichten
zugunsten der Familie, bei Berufstatigen zugunsten der Schitzlinge
entschieden werden. Auch die aufopferungsvolle freiwillige Helferin
wird - und muB - bei einer Masernepidemie ihr eigenes Kind pflegen
... Die Beamtin wird ... die Berufspflicht voranstellen missen“?’. Der

24 Vgl. Frauen in der Wiener stadtischen Jugendiursorge, in: Die Armenpflege, 10,
7/8 (1912), 138. )

25 Vgl. lise von Arlt, Thesen zur sozialen Hilfstéatigkeit der Frauen in Osterreich, in:
Glaser, Frau, wie Anm. 8, 61-67, hier 63.

26 Vgl. Die stadtische Berufsvormundschatt. in: Blatter fir das Armenwesen der Stadt
Wien, 11, 130 (1912), 193-202, hier 200; Otto Ziegler, Die Berufsvormundschaft,
ein Grundpfeiler moderner Jugendfirsorge, in: Zeitschrift fur Kinderschutz und
Jugendfirsorge, 4, 1 (1912), 11-16, hier 13.

27 lise von Arlt, Der personliche Faktor in der Fursorge, in: Zeitschrift fir Kinderschutz
und Jugendfirsorge, 5, 8/9 (1913), 219-224, hier 219.
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GroBteil der ehrenamtlich tatigen Frauen erwies sich nach einhelliger
Meinung vor allem fur die im Mittelpunkt des Interesses stehende
Aufgabe der Sauglingsuberwachung als vollig ungeeignet. Die Mn-
del- und Waisenrétinnen sollten hier nicht nur Aufsichtsorgan sein,
sondern der Mutter oder Pflegepartei ,die ndtigen Anordnungen”
geben und dem Berufsvormund einen ,fachlich richtigen Bericht"
erstellen — Forderungen, welche ,die ehrenamtlich tatigen Damen* in
den meisten Féllen ,nur ausnahmsweise in dem gewdinschten
MaBe"?8 erfiliten: ,Viele von ihnen haben ... niemals einen Saugling
trockengelegt, Sduglingsnahrung zubereitet und gereicht und sind
daher wenig geeignet, die Mutter darin zu unterweisen*?. Diese
Uberlegungen flhrten zur Forderung nach Einstellung von Berufs-
pflegerinnen, die - fachlich geschult — die Uberwachung der Sauglin-
ge Ubernehmen sollten. Die Berufspflegerinnen sollten allerdings die
Tatigkeit der ehrenamtlich arbeitenden Frauen vorerst nicht ersetzen,
sondern ,nur erganzen und unterstitzen”, damit ,das Interesse und
die Teilnahme des Einzelnen zum besten der Gesamtheit" nicht er-
lahme"30,

Mit Gemeinderatsbeschiu vom 6. September 1912 wurde neben
einer Erweiterung der Berufsvormundschaft in Form der Sam-
melvormundschatt tiber alle unehelichen Kinder3! und der Errichtung
der ersten kommunalen S&uglingsfirsorgestellen die Schaffung der
ersten 18 Berufspflegerinnenposten beschlossen. Es wurde festge-
legt, daf3 die Uberwachung der Pflege und Erziehung der Mindel bis
zum vollendeten zweiten Lebensjahr durch Berufspflegerinnen zu
erfolgen hatte. Die &lteren Kinder waren auch weiterhin durch die
ehrenamtlichen Organe des Bezirkswaisenrates zu betreuen.® Ge-
mafB GemeinderatsbeschiuB3 erfolgte die Ubernahme der Vormund-
schaft (ber alle unehelichen Sauglinge zunachst in den beiden
gréBten Arbeiterbezirken, in Ottakring und Rudolfsheim (1913 bzw.
1914), da gerade in diesen Bezirken die Lage der unehelichen Kinder
prekar und eine Abhilfe daher am dringendsten geboten erschien. In
beiden Bezirken wurde je eine Flrsorgestelle errichtet, wo bereits ein
ganzes Team, bestehend aus Arzt, Berufsvormund und Berufspfle-
gerinnen, tatig war.33

Zunéachst wurden nicht alle der mit GemeinderatsbeschiuB von
1912 geschaffenen 18 Berufspflegerinnenposten besetzt. So waren

28 Ziegler, Berufsvormundschaft, wie Anm. 26, 13.

29 Berufsvormundschaft, wie Anm. 26, 200.

30 Vgl. Luise Podiebrad, Besoldete Berufsarmenpfleger, in: Die Armenpflege, 11, 9
(1913), 132-134, hier 133.

31 Die Berufsvormundschaft wurde grundsatzlich auf alle unehelichen Kinder ausge-
dehnt, welche nach dem 1. Janner 13913 in Wien geboren wurden und fir deren
Bevormundung eines der Wiener Bezirksgerichte zustandig war, und zwar ,solan-
ge sie in Wien verpflegt und erzogen oder wenn sie auBerhalb Wiens auf Kosten
der Gemeinde oder in einer von der stadtischen Berufsvormundschaft ausgewah!-
ten Familie" in Pflege und Erziehung gegeben wurden; vgl. 60 Jahre Jugendamt
Ottakring 1913-1973, 9f.

32 Vgl. Jugendamt Ottakring, wie Anm. 31, 10f.

33 Vgl. Josef Gold, Antrag an den Stadtrat. Ausbau der stadt. Jugendfiirsorge, Wien
1917, 3.

109



Mittermeier, Die Jugendflrsorgerin

im Jahre 1914 sechs® und ein Jahr spéter 13 Pflegerinnen® durch
das Amt stadtischer Berufsvorminder angestelit. Das Jahr 1916
brachte dann eine Erhéhung der Anzahl auf die vorgesehenen 18
Pflegerinnen.® Fir diese Sauglingspflegerinnen wurden als Aufnah-
mebedingungen , 1. Ein Lebensalter von mindestens vierundzwanzig
und nicht mehr als vierzig Jahren; 2. Unbescholtenheit; 3. Absolvie-
rung der Blrgerschule; 4. Kérperliche und geistige Gesundheit*3”
festgelegt. Das Dienstverhaltnis mit der Gemeinde war ein provisori-
sches. Die Sduglingspflegerinnen bezogen ein Taggeld in der flr die
stadtischen Diurnisten (Kanzleigehilfen) jeweils festgesetzten Hohe.
Bezlglich Kindigung und Entlassung galten ebenfalls die tir die
stadtischen Diurnisten festgelegten Bestimmungen. Aufnahme und
Entlassung der Sauglingspflegerinnen lagen in der Kompetenz des
Amtes stadtischer Berufsvorminder.

Dem GemeinderatsbeschiuB3 sind keine Hinweise bezlglich der
Ausbildungsvoraussetzungen der Sauglingspflegerinnen zu entneh-
men. Die erste Bildungsanstalt flir soziale Frauenberufe in Osterreich,
unter deren Absolventinnen sich auch spétere Sauglingspflegerinnen
befanden, waren die von llse von Arlt im Jahre 1912 gegrlndeten
Vereinigten Fachkurse flr Volkspflege. Zweck des zweijahrigen Kur-
ses war gemal der Bestimmungen, ,den mit sozialem Sinn begabten
Frauen und Madchen Gelegenheit zur sachgemaBen Aushildung zu
geben und dadurch dem offentlichen und privaten Armenwesen ...
geeignete berufliche und ehrenamtliche Hilfskrafte zu verschaffen38,
Die Ende Juni 1914 entlassenen ersten Absolventinnen betéatigten
sich - teils beruflich, teils ehrenamtlich - in der Sauglingspfiege, in
Krippen, Horten, Kinder- und Madchenheimen und in verschiedenen
Gebieten der Kriegsfirsorge. Einige der Absolventinnen wurden als
Sauglingspflegerinnen vom Amt stadtischer Berufsvormiinder ange-
stellt. 3% Die zweite Ausbildungsstatte fir Sauglingspflegerinnen be-
fand sich in der im Jahre 1915 von Leopold Moll gegriindeten Reichs-
anstalt fir Mutter- und Sduglingsfirsorge. Die Anstait diente auBer der
Aufnahme flirsorgebedurftiger Sauglinge in erster Linie der prakti-
schen Ausbildung von Sauglingsfursorgerinnen. 40

34 vgl. Wiener Kommunal-Kalender und stadtisches Jahrbuch fir 1914, 240.

35 Vgl. Kommunal-Kalender, wie Anm. 34, 1915, 242

36 Vgl. Kommunal-Kalender, wie Anm. 34, 1916, 243,

37 Jugendamt Ottakring, wie Anm. 31, 11.

38 Vereinigte Fachkurse flir Volkspfiege, in: Blatter fir das Armenwesen der Stadt
Wien, 11, 129 (1912), 183f, hier 183; vgl. allgemein dazu u. a. lise von Arlt, Die
Vorgeschichte der Vereinigten Fachkurse fir Volkspfiege, in: Zeitschrift fir Kinder-
schutz, Familien- und Berufsfirsorge, 29, 11/12 (1937), 91f, Die Vereinigten
Fachkurse fur Volkspflege, in: Zeitschrift fir Kinderschutz und Jugendfirsorge, 5,
3(1913), 86.

39 Die Vereinigten Fachkurse fiir Volkspflege, in: Zeitschrift fir Kinderschutz und
Jugendfirsorge, 9, 8/9 (1917), 231.

40 Vvgl. aligemein dazu Leopoid Moll, Die Sauglingsfursorgerin. Zur Einfihrung eines
neuen Berufes in Osterreich, in: Zeitschrift fur Kinderschutz und Jugendfirsorge,
6, 4 (1914), 91-95; 6, 5(1914), 130-134; ders., Die Ausbildung fur Sauglings- und
Kleinkinderfirsorge in der Reichsanstalt fir Mutter- und S&uglingsfursorge, in:
Zeitschrift for Kinderschutz, Familien- und Berufsfirsorge, 20, 5/6 (1928), 96-99;
ders., Die Reichsanstalt fir Mutter- und Sauglingsflrsorge in Wien, in: Zeitschrift
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Aufgabe der Sauglingspflegerinnen des Amtes stédtischer Berufsvor-
minderwar es, unmittelbar nach Einlangen der Geburtsanzeigen durch
die Hebammen, die unehelich geborenen Sauglinge zu besuchen und
festzustellen, wie die Kinder verpflegt, ,wie sie in bezug auf Erndhrung,
Bekleidung, Reinlichkeit" gehalten wurden. Insbesondere war die Woh-
nung ,auf ihre gesundheitliche Beschaffenheit” zu prifen. Darlber hin-
aus sollten die Pflegerinnen ,die Kenntnis von der Erndhrung und Pflege
der S&uglinge in die Bevélkerung tragen“4! und ,die unter den Miittern
und Pflegeparteien noch so haufige Unkenntnis auf dem Gebiete der
Mutter- und Sauglingshygiene"*? ausmerzen. Ferner hatten sie bei den
Kontrollterminen in den Sauglingsfirsorgestellen anwesend zu sein, wo
sie vom Arzt Uber den Gesundheitszustand jedes von ihnen Uberwach-
ten Mindels unterrichtet wurden und ihm die zur Beurteilung oft
notwendigen und gelegentlich der Besuche gemachten Beobach-
tungen (iber die hauslichen Verhaltnisse mitteilen konnten 4

Hatte sich das Amt stddltischer Berufsvorminder in den ersten
Jahren seines Bestehens — mit der Vergabe von Unterhaltsgeldern
und durch &rztlich-pflegerische Betreuung ~ hauptsachlich mit der
Bek@mpfung der hohen Sauglingssterblichkeit der unehelichen Kin-
der befaft, so erkannte man durch den Krieg und seine sozialen
Folgen eine verstarkte Gefahrdung auch der ehelichen Kinder, die ein
Eingreifen zugunsten aller Sduglinge notwendig machte. Es sollten
nun pltanmaBig alle jene Sduglinge durch die Firsorge des Amtes
erfalt werden, bei denen eine erhdhte Sterblichkeit festzustellen war.
Zu diesem Zweck veranlafite das Amt stddtischer Berufsvorminder
Erhebungsbesuche der Sauglingspflegerinnen bei den in Gebar-
anstalten niederkommenden Wéchnerinnen sowie bei allen anderen
bedUrftigen ehelichen und nicht verheirateten Wéchnerinnen in den
Bezirken. Auf diesem Wege sollte eine etwaige Flrsorgebedurftigkeit
festgestellt, der Anspruch auf den staatlichen Unterhaltsbeitrag gel-
tend gemacht, Wochen- und Stillbeihilfen vermittelt oder eine Verbin-
dung mit der Armenbehdrde hergestellt werden. In weiterer Folge
wurden die in die Flrsorge aufgenommenen Sauglinge ein- bis zwei-
mal monatlich von den S&uglingspflegerinnen aufgesucht, damit de-
ren Ptlege kontrolliert werden konnte, und den Arztinnen monatlich
einmal in den Beratungsstellen vorgestellt. Die Arbeit des Amtes
stadtischer Berufsvorminder wurde von 22 Pflegerinnen geleistet,
vier Beamten und zwei Arztinnen, die in sechs Flrsorgestelien
Beratungsstunden abhielten. Die Anzahl der durchgefihrten Hausbe-
suche der Sauglingspflegerinnen war enorm und wird beispielsweise
far Juli 1915 mit 2908 angegeben . *4

fir Kinderschutz und Jugendfursorge, 9. 2 (1917), 391 ders., Die Sauglingstirsor-
gerin mit BerGcksichtigung ihrer Ausbildung in der Reichsanstalt {ir Mutter- und
Sauglingsfirsorge, in: Zeitschrift fir Kinderschutz und Jugendfirsorge, 10, 8/9
(1918), 208-214; 10, 10 (1918), 249-254.

41 Berufsvormundschaft, wie Anm. 26, 200.

42 vgl. Uber die erweiterte Tatigkeit der stadtischen Berufsvormundschatt, in: Blatter
fir das Armenwesen der Stadt Wien, 12, 131 (1913), 21-23, hier 22.

43 Vgl. Tatigkeit, wie Anm. 42, 22.

44 Vgl. Josef Gold, Ein Jahr Kriegsfirsorge der stadtischen Berufsvormundschalft in
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I1l. Die ersten Jugendfirsorgerinnen des Wiener
stadtischen Jugendamtes

Die fortschreitende Entwickiung der Tatigkeitsbereiche des Amtes
stddtischer Berufsvormiinder fihrte die Verantwortlichen schon wéh-
rend des Krieges zu der Ansicht, da3 die kommunale stadtische
Jugendfirsorge auf eine systematischere Basis gestellt werden
mUBte. Bereits im Jahre 1916 kam es dementsprechend zur Umwand-
lung des Amtes stddtischer Berufsvormunder in das Wiener stadti-
sche Jugendamt, ab 1918 wurde mit der Umwandiung der Kreisfir-
sorgestellen in Bezirksjugenddmter begonnen. Der nach dem Krieg
erfolgte und mit Anfang der 1920er Jahre forcierte Ausbau der Ju-
gendflrsorge des stadtischen Jugendamtes basierte im wesentli-
chen auf den am 27. April 1917 vom Gemeinderat beschlossenen
Bestimmungen bezUlglich der Unterhalts- und Rechtsflrsorge einer-
seits und der Gesundheits- und Erziehungsflirsorge andererseits. In
der Kinder- und Jugendflrsorge standen sich allerdings auch weiter-
hin zwei Verwaltungsstellen gegenlber: das Amt stddtischer Berufs-
vorminder (ab 1916 stadtisches Jugendamt), zustandig fur die
Rechts-, Gesundheits- und Erziehungsfirsorge, und die Armen-
kinderpflege im Rahmen der gesetzlichen Armenpflege, zustandig fur
die finanzielien Hilfen. Die Ubertragung auch der gesetzlichen Armen-
kinderpflege an das Jugendamt erfolgte erst im Jahre 1925. Waren in
der gesetzlichen Armenpflege der Armeninstitute (ab 1921 Flirsorge-
institute), welche bis 1925 auch die Armenkinderpflege abwickelten,
nach wie vor Manner und Frauen (ab 1921 Fursorgerate und Flirsor-
geratinnen) in jedem Fall ehrenamtlich tétig, so arbeitete man in der
Jugendfirsorge des stadtischen Jugendamtes ausschliellich mit
Berufsfiirsoergerinnen.

Schaffung der ersten ,Fursorgerinnen“-Posten

Der Gemeinderatsbeschlul vom 27. April 1917 beinhaltete grund-
legende Bestimmungen flir die vom Jugendamt anzustellenden Fir-
sorgerinnen, insbesondere bezlglich der Vermehrung der Stellen,
der Titelfhrung und der Anstellungsbedingungen.

Der Gemeinderat legte sich auf 160 Fiirsorgerinnenposten fest und
erkannte diesen Personen, die bis dahin allgemein als ,Pflegerinnen”
bezeichnet worden waren, offiziell den Titel ,Fursorgerinnen® zu.*® Die
160 Fursorgerinnenposten wurden allerdings vorerst nicht vollstandig
besetzt. So waren im Jahre 1918 erst 91 Flursorgerinnen von der
Gemeinde Wien angestelit.*6 Vom Jahre 1920 an erfolgte eine standi-
ge Aufstockung der Fursorgerinnenposten, wobei die urspringlich

Wien, in; Zeitschrift fir Kinderschutz und Jugendfirsorge, 7, 10 (1915), 233-236,
hier 236.

45 Vgl. Ausbau der stadtischen Jugendfirsorge, in: Blatter fir das Wohlfahrts- und
Armenwesen der Stadt Wien, 16, 186 (1917), 101-110, hier 108.

46 Vgl. Kommunal-Kalender, wie Anm. 34, 1918, 93.

112



L'Homme Z.F. G. 5.Jg./M.2

vorgesehene Gesamtzahl baid wesentlich Uberschritten wurde. Wa-
ren 1922 135 Fursorgerinnen*” vom Jugendamt angestelit, so betrug
ihre Gesamtzahl 1927 bereits 245.8 Im Jahre 1931 waren insgesamt
278 Fursorgerinnen in den Bezirksjugendamtern tatig.*® Bezuglich
der Fursorgerinnenstellen innerhalb der einzelnen Bezirksjugendam-
ter wurde im Jahre 1921 festgelegt, daB jedes Bezirksjugendamt ,je
nach dem Umfang der Geschéfte"® mit 15 bis 25 Firsorgerinnen zu
besetzen sei, die unter der Fihrung einer Flrsorgeleiterin zu arbeiten
hatten.

Die im ,Ausbaubeschiul® des Jahres 1917 festgelegten Auf-
nahmekriterien fUr die nunmehrigen ,Flrsorgerinnen” erwiesen sich
als richtungsweisend und blieben im wesentlichen in den folgenden
Jahren bestehen. Als Voraussetzung fir die Aufnahme als Firsorgerin
legte die Gemeinde ein Alter von mindestens 20 und nicht mehr als
40 Jahren, ,Unbescholtenheit”, ,kérperliche Eignung fur den AuBen-
dienst” und ,geistige Vollwertigkeit, ferner die Beherrschung der
deutschen Umgangssprache fest 5’

Eheverbot und Kinderlosigkeit galten laut BeschluB als Vorausset-
zung sowoht flr die Ubernahme ins Flrsorgerinnenamt als auch fur
die gesamte Berufszeit. Verehelichung oder Eintritt einer Schwanger-
schaft hatten die Aufldsung des Dienstverhaltnisses ,mit den Wirkun-
gen einer Dienstentsagung"? zur Folge, denn:

Um in dem Berufe der sozialen Flrsorge Erfolge zu erzielen, heift es in
ihm aufgehen. Frauen, welche sich diesem Berufe widmen, dirfen nicht
durch die Sorge um die eigenen Kinder in ihrem Wirken gehindert sein ...
Einem ... Konflikt zwischen der Sorgepflicht um die eigene Familie (Kinder
oder Gatten) und den Pflichten, welche soziale Fursorgetatigkeit auferle-
gen, muB vorgebeugt werden; beide Pflichten kdnnen und sollen nicht
vereinigt werden.>

Die Verehelichungsbeschrankung fur Fursorgerinnen wurde aller-
dings nicht lange aufrecht erhalten; bereits mit Gemeinderats-
beschluB vom 19. September 1919 wurde dieselbe aufgehoben.%*
Bezuglich der Vorbildung wurde von den Bewerberinnen laut Be-
schluBl vom 27. April 1917 die ,Absolvierung einer hdheren mehrjah-

47 Vgl. Richard Fink, Die Dauerfursorgefalie der stadtischen Bezirksjugendamter im
Jahre 1922, in: Blatter fur das Wohlfahrtswesen der Stadt Wien, 22, 238 (1923),
43f, hier 43.

48 Vgl. Hermann Hartmann, Die Wohlfahrtspflege Wiens, Jena 1929, 71.

49 Vgl. Das Jugendamt der Stadt Wien, Wien 1933, 30.

50 Vgl. Der gegenwartige Stand der Organisierung und der Tatigkeit des Wr. stadti-
schen Jugendamtes (der stadt. Berufsvormundschaft), in: Blatter fur das Wohl-
fahrts- und Armenwesen der Stadt Wien, 20, 232 (1921), 59-62, hier 61; zur
Fursorgeleiterin vgl. Die Aufgaben der Firsorgeleiterin eines Wiener Bezirksjugend-
amtes, in: Soziale Arbeit, 23, 5/6 (1925), 64-66.

51 Vgl. Ausbau, wie Anm. 45, 108.

52 Ausbau, wie Anm. 45, 108.

53 Gold, Antrag, wie Anm. 33, 27.

54 Vgl. Flrsorgerinnen-Ehe kein Anstellungshindernis. Aufhebung der Vereheli-
chungsbeschrénkungen, in: Blatter fir das Wohifahrts- und Armenwesen der Stadt
Wien, 18, 215 (1919), 200.
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rigen Fortbildungsschule (z. B. Lehrerinnenbildungsanstalt, die zahl-
reichen mehrjahrigen Fortbildungsschulen, welche allgemeine weib-
liche Bildung und Haushaltskunde vermitteln) oder mindestens von 6
Klassen einer Mittelschule" (Gymnasium) verlangt. Diese sehr hoch
angesetzte Vorbildungsvoraussetzung wurde damit begriindet, dafl
die Fursorgerin ,iber eine hinreichend allgemeine Biidung verfligen”
muBte, um eine Verbindung mit der privaten Firsorge und deren ,oft
hochgebildeten Vertreterinnen“sS herstellen zu kénnen.

Die unmittelbare Ausbildung erfuhren die Fursorgerinnen des Wie-
ner Jugendamtes im zweijahrigen Fachkurs fir Jugendfiirsorge, den
das Jugendamt im Jahre 1916 erstmals eingerichtet hatte und der ab
1918 im Rahmen der stadtischen Akademie fir soziale Verwaltung
abgehalten wurde. Laut BeschluB vom 27. April 1917 hatte jede
Fursorgerin binnen drei Jahren nach dem Tage de.. Dienstantritts
diesen Kurs zu absolvieren. Flrsorgerinnen, welche innerhalb von
vier Jahren die Prifungen nicht ,mit gutem Ertolg" augelegt hatten,
konnten entlassen werden. Die Frist zur Ablegung der Fachprufung
wurde spéter auf funf Jahre verlangert. Die Aufnahme der Firsorge-
rinnen erfolgte zun&chst provisorisch fUr die Dauer eines Jahres - ,,zur
Feststellung der fir den Fursorgedienst erforderlichen FahigkeitenSe.

Dienstverhaltnisse: Zwei Firsorgerinnenkategorien

Im Jahre 1926 wurde im Wiener Jugendamt eine zweite Firsorge-
rinnenkategorie eingefihrt. die ,Hilfsfursorgerin“. Der Unterschied
zwischen FUrsorgerinnen und Hilfsflrsorgerinnen bestand nicht — wie
zu vermuten wére - in der Ausbildung oder den zugewiesenen Ar-
beitsgebieten, sondern allein in der Vorbildung, aus der eine unter-
schiedliche Einordnung in das Gehaltsschema (lla bzw. VI) resulitierte.
War fiir die Aufnahme als ,Firsorgerin” in der Praxis nunmehr das
Reifezeugnis einer Osterreichischen Mittelschule (Abitur) oder einer
Lehrerinnenbildungsanstalt notwendig, so genugte fur die Aufnahme
als Hilfsfirsorgerin® die Absolvierung von drei Klassen einer (zur
mittleren Reife fhrenden) Blrgerschule.

Fursorgerinnen und Hilfsflrsorgerinnen standen wie die Ubrigen
offentlichen Beamt/inn/en im pragmatischen Dienstverhdltnis.5” Die
JFursorgerinnen” waren als eigene Standesgruppe in die héchste
Stufe des mittleren Verwaltungsdienstes (Gruppe lla) eingereiht, far
welche im aligemeinen Mittelschulbildung und Fachprufung vertangt
wurde. Die Vorriickung in den Beztigen erfolgte automatisch nach
Dienstjahren; das Anfangsgehalt betrug beispielsweise im Jahre
1930 gemaB dem Gehaltsschema 219 Schilling brutto. Die Arbeitszeit

55 Ausbau, wie Anm. 45, 108.

56 Ausbau, wie Anm. 45, 108.

57 Die dienst- und lohnrechtlichen Verhéltnisse waren durch die , Allgemeine Dienst-
ordnung fir die Angestellten der Gemeinde Wien“ geregeit; vgl. Marie Kostler, Die
Fursorgerin. in: Handbuch der Frauenarbeit in Osterreich, hg. von der Kammer fiir
Arbeiter und Angestellte in Wien, Wien 1930, 281-294, hier 290f.
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war mit 41 Stunden wdchentlich festgelegt. Die Flrsorgerinnen hatten
Anspruch auf einen jahrlichen Erholungsurlaub, der in den ersten finf
Jahren mit 18 Tagen und bis zum zehnten Dienstjahr mit 23 Tagen
bemessen war; das Héchstausmal von 38 Tagen erreichten sie nach
20jahriger Dienstzeit.58

Die Aufnahme der Hilfsflrsorgerinnen erfolgte in die Gruppe VI mit
einem Anfangsgehalt von 193 Schilling brutto im Jahre 1930. Die
Arbeitszeit betrug 48 Stunden wdchentlich. Als Erholungsurlaub wur-
den den Hilfsfirsorgerinnen innerhalb der ersten finf Jahre 14 Tage,
nach zehn Jahren 19 Tage und nach 20jéhriger Dienstzeit htchstens
25 Tagen zuerkannt.>®

Es gab somit seit dem Jahre 1926 in den Wiener Jugendamtern
zwei Gruppen von FUrsorgerinnen, die in einem Amt vereinigt waren,
der gleichen Dienststelle unterstanden, die gleiche Arbeit verrichteten
und dennoch weder in einer Standesgruppe vereinigt waren, noch
dienst- und lohnrechtlich auch nur anndhernd die gleiche Stellung
einnahmen. Diese ,ganz ungerechte Differenzierung”, nicht in Hin-
blick auf die Arbeit, sondern bezlglich Lohn, Urlaub und Arbeitszeit,
flhrte, so eine zeitgendssische Kritikerin, immer wieder zu Differenzen
zwischen den Gruppen, die ,weder zur Starkung der einen noch der
anderen Gruppe fdhrten, sondern einzig die Arbeitsverhéltnisse un-
nétig erschweren. Besonders die verschieden iange Arbeitszeit fihrt
naturgemaéB zu offensichtlichen Erscheinungen von Lohndruck€°. Die
HilfsfUrsorgerinnen waren mit Forderungen nach Besserstellung aller-
dings erfolgreich. Mit 1. Janner 1930 wurde ihnen der Titel , Flrsorge-
rinnen” des Jugendamtes zuerkannt. Die Aufnahme erfolgte geman
den neuen Bestimmungen in die Anstellungsgruppe V, bei Nachweis
der erfolgreichen Ablegung des Fachkurses fir Jugendfiirsorge an
der stadtischen Akademie fiir soziale Verwaltung in Gruppe V.5 Da
man aber offensichtlich eine Differenzierung der beiden Firsorge-
rinnenkategorien bezuglich der Benennung aufrecht erhalten wollte,
erhielt die Standesgruppe der in der Gehaltsgruppe Ila eingereihten
bisherigen ,Flrsorgerinnen” die Bezeichnung ,Hauptfursorgerinnen®
des Jugendamtes.

im Jahre 1927 waren unter den 245 angestellten Flrsorgerinnen
des stadtischen Jugendamtes 32 Hilfsfiirsorgerinnen.®? In den folgen-
den Jahren ist eine laufende Erhéhung der Hilfsfursorgerinnenzahlen
bei gleichzeitiger Reduzierung der Flrsorgerinnenposten zu beob-
achten; so waren im Jahre 1931 204 Flrsorgerinnen {nun Hauptf(r-
sorgerinnen) der Anstellungsgruppe lla und 74 Hilfsfdrsorgerinnen
(nun Fursorgerinnen) der Ansteliungsgruppe V bzw. IV vom stédti-
schen Jugendamt angestelit.63

58 Vgl. Kostler, Fursorgerin, wie Anm. 57, 290.

59 Vgl. Kostler, Fursorgerin, wie Anm. 57, 291.

60 Kostler, Fursorgerin, wie Anm. 57, 291.

61 Vgl. Personalangelegenheiten, in: Biatter {lir das Wohlfahrtswesen der Stadt Wien,
29, 279 (1930), 135.

62 Vgl. Hartmann, Wohifahrtspflege, wie Anm. 48, 71.

63 Vgl. Jugendamt, wie Anm. 43, 30.
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Aufgrund der hohen Vorbildungsvoraussetzung und des relativ
groBen Zustroms von Absolventinnen héherer Schulen, von Lehrerin-
nenbildungsanstalten und anderen Mittelschulen bis zur Hochschule
war insgesamt das Bildungsniveau der dsterreichischen Firsorgerin-
nen auBBerordentlich hoch. So wiesen beispielsweise von den im Jahre
1930 angestellten 214 Firsorgerinnen der Anstellungsgruppe lla rund
8% eine abgeschlossene Hochschulbildung (Philosophie, Juristik
und Staatswissenschaften) auf, rund 58% hatten die Reifeprifung
einer Mittelschule oder einer Lehrerinnenbildungsanstalt und rund
34% eine (ber die Normalschule hinausgehende Vorbitdung, zum
Beispiel eine Kindergartnerinnenausbildung.®*

Arbeitsgebiet und Wirkungsbereich der Jugendfursorgerinnen

Fur die praktische Tatigkeit der Firsorgerinnen wurde im Jahre 1921
aligemein das ,Sprengelsystem* festgetegt. Mit dem Ziel, die Firsor-
ge moglichst 6konomisch zu gestalten, wurden alle Bezirke in kieinere
ortliche Sprengel unterteilt und diese je einer ,Sprengelftrsorgerin®
zugewiesen. Innerhalb ihres Sprengels hatte die Flrsorgerin - mit
Ausnahme der Rechtsflirsorge — alle dem Jugendamt obliegenden
Aufgaben zu versehen. Insbesondere war die Firsorgerin innerhalb
ihres Sprengels austbendes Organ der Familienfirsorge”, deren Ziel
,die Erhaltung und Férderung des Kindes in der natlrlichen Keimzelle
der Gesellschaft, in der Familie*® sein solite. Die ,Familienfirsorge”
zielte auf ,die Erhaltung der Familie und auf die ungestorte Auswir-
kung der in inr liegenden Pflege- und Erziehungskrafte®6. Man war
zur Uberzeugung gekommen, daB nur jene Fursorge sinnvoll sei, ,die
bei jeder ihrer Handlungen, die einem Mitglied der Familie zugute
kommen soll, ... die Gesamtlage der Famitie Gberprift und als Grund-
lage des Heilplanes macht"€’.

Der Wirkungsbereich der Firsorgerinnen gliederte sich im wesent-
lichen in zwei Gruppen: erstens die Flhrung der Flrsorgeaufsicht
Uber Mindel und Ziehkinder, ferner Uber die sonstigen Dauer-
schiitzlinge des stadtischen Jugendamtes; zweitens die Erfassung
flrsorgebedurftiger Kinder und Jugendlicher, einerseits aufgrund der
Pflichtanzeigen der Hebammen Uber Hausgeburten ehelicher und
unehelicher Kinder und andererseits durch die Einrichtung so-
genannter ,Verbindungsdienste” in Form der Entsendung von Fur-
sorgerinnen an Gebdranstalten, Entbindungsheime, Krankenhauser,
Schulen, oder Kindergarten. Die Aufgabenbereiche der Sprengelfdr-
sorgerinnen waren auflerst vielfaltig:

64 Vgl. Vilma Staffa-Kuch, Die Frau in der sozialen Berufsarbeit, in: Braun, Frauenbe-
wegung, wie Anm. 2, 301-312, hier 302f.

65 Das Neue Wien. Stadtewerk, Wien 1927, 11, 379.

66 Richard Fink, Auf dem Wege zur Famitienfiirsorge”, in: Zeitschrift fir Kinder-
schutz, Familien- und Berufsfiirsorge, 20, 3 (1928), 40-42; 20, 4 (1928), 55-59,
hier 55.

67 Arthur Glaser, Familienfarsorge, in: Soziale Arbeit, 25, 3/4 (1928), 37-40, hier 37.
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Die Fursorgerin wirkt ... bei der Schwangeren- und Saduglingserfassung
(Erhebung durch Hausbesuch bei sédmtlichen Geburten), in der arzilichen
Mutterberatung fur Sauglinge und Kieinkinder, bei der Schulfursorge
(Zusammenarbeit mit dem Schularzt und mit der Schule), bei der Ziehkin-
deraufsicht, Erziehungsberatung, Uberwachung der Kinderarbeit, Erho-
lungsfirsorge, Schilerspeisung und bei der Fursorge fir die schulent-
wachsene Jugend einschlieBlich der Verwahrlosten- und Gefahrdetenfur-
sorge. Sie unterhélt die standige Verbindung mit den ihrem Sprengel
zugehorigen Schulen, Kindergéarten, Horten, Tagesheimen,
Tageserholungsstatten, Schulerspeisestellen und sonstigen Einrichtungen
far die Jugend. Die Fursorgerin ist die Tragerin des Auflendienstes. Er
beschréankt sich nicht auf die Familie und die nachste Umgebung, sondern
fordert oft von ihr auch das Erscheinen beim Vormundschaft- und
Jugendgericht, bei den Fursorgeinstituten, in den Flrsorgesitzungen und
bei anderen Behdrden und Amtern ... DaB sie mit den Einrichtungen der
freien Flrsorge in engste Berthrung kommt, mul nicht erst ausgefuhrt
werden. Mit dem rechtskundigem Jugendanwalt, der ihr unmittelbarer
Vorgesetzter ist, mit den Berufsvormindern, die die rechtlichen Angele-
genheiten der Mindel, Kuranden und sonstigen Schutzlinge jeweils meh-
rerer FUrsorgesprengel zu bearbeiten haben, mit dem Jugendarzt, Erzie-
hungsberater (Arzt oder Heilpddagogen) und den notwendigen Hilfs-
kraften des Innendienstes arbeitet die Flrsorgerin in der nachsthéheren
Einheit, dem Bezirksjugendamt. Sie hat hierbei groBten Anteil an Sprech-
stunden, Parteienberatung, schriftlicher Bearbeitung der Akten, an Amts-
besprechungen und Sitzungen, an der Statistik u. a.%8

Die Ausbildung der Fursorgerinnen

Mit dem Ersten Weltkrieg und seinen sozialen Folgen, der Mas-
senarmut, dem ungeheuren Anstieg der Flrsorgebedurftigkeit breiter
Bevélkerungskreise und dem nicht zuletzt damit in Zusammenhang
stehenden Ausbau der Wohlfahrts- und Fursorgetatigkeit, erstarkte
das Interesse an ausgebildeten Kréaften. Die Ansicht setzte sich
durch, daB3 die Arbeit in der Fursorge fundierte ,Sachkenntnisse” —
insbesondere bezlglich der Ursachen der Not und der Hilfsquellen —
erfordere, also ein ,gediegenes Wissen (ber die Grundlagen und
Wege der sozialen Hilfe"%® und Gber die Behandlung der zu betreu-
enden Schuitzlinge. Theoretische Unterweisung und praktische Schu-
lung der berufstatigen aber auch der ehrenamtlichen Kréfte wurden
als unerlaBlich betrachtet.

Neben den bereits bestehenden und in der Zwischenkriegszeit
weitergefihrten Ausbildungsanstalten, den Vereinigten Fachkursen
fir Volkspflege und der Reichsanstalt fir Mutter- und Sauglingsfirsor-
ge kam es nach dem Ersten Weltkrieg zur Grindung privater wie auch

68 Fink, Wege, wie Anm. 66, 41f. Eine detaillierte Darstellung der vielfaltigen Tatig-
keitsbereiche der Sprengelfursorgerinnen findet sich in Mittermeier, Jugendfirsor-
gerin, wie Anm. 1, 141-195.

69 Fachkurs far Jugendfarsorge, in: Blétter fir das Wohlfahrts- und Armenwesen der
Stadt Wien, 16, 189 (1917), 189-191, hier 189; Jugendfursorge-Kurse, in: Zeit-
schrift far Kinderschutz und Jugendflrsorge, 8, 10 (1917), 254-256, hier 254.
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offentlicher Schulen, die sich die Ausbildung zur Fursorgerin zum Ziel
setzten. Den Anfang hatte Ende 1916 das Jugendamt der Stadt Wien
gemacht, das in Zusammenarbeit mit dem Verband Wiener Tages-
heimstétten einen zweijahrigen Fachkurs zur Ausbildung von Jugend-
fursorgerinnen einrichtete, der ab 1918 im Rahmen der neu gegriin-
deten Wiener stédtischen Akademie fir soziale Verwaltung abgehal-
ten wurde. Dieser Grindung folgten, als 6ffentliche soziale
Ausbildungsstétten, die Flrsorgeschule des niederésterreichischen
Landesjugendamtes, die Landespflege- und Flrsorgeschule fir
Oberdsterreich in Linz und die Landesfirsorgeschule Steiermark in
Graz. Als private Schulen 6ffneten in Wien im Jahre 1916 die Soziale
Frauenschule der Katholischen Frauenorganisation und 1919 die
Evangelisch-soziale Frauenschule des Zentralvereines fir Innere Mis-
sion in Osterreich. Daneben gab es eine Reihe von ein- und mehrmo-
natigen Kursen, welche eine Einflhrung in die Tatigkeit der sozialen
Fursorge anboten.”™

Eine gesetzliche Regelung des Fursorgeunterrichts durch Aufstel-
lung eines einheitlichen Lehrplanes gab es entgegen aller diesbezlg-
lichen Bestrebungen zumindest bis zum Jahre 1930 nicht. Wohl aber
setzten sich gewisse Richtlinien bezuglich der Ausbildungsdauer und
der Aufnahmeerfordernisse durch. Flir alle Flrsorgerinnenschulen
galt in der Rege! ein zwei- bis dreijahriger Unterricht, der sowohl
theoretisch als auch praktisch erfolgte. Bezlglich der Aufnahmebe-
dingungen galit das 18. bis 21. Lebensjahr als Mindestalter, wobei in
der Praxis dltere Frauen bevorzugt wurden. In einigen Schulen wurde
eine Hochstaltersgrenze mit dem 30. oder 40. Lebensjahr festgesetzt.
Mindestvorbildung war in der Regel die Absolvierung der Blrger-
schule mit zweijahriger Fortbildung, doch wurden in allen Schulen -
auBer in jener der Gemeinde Wien — bei sonst gleicher Eignung,
Bewerberinnen mit Mittelschulmatura (Abitur) bevorzugt.”! Die Aus-
bildung selbst war hauptsachlich auf die sogenannte Einheitsflrsor-

70 Vgl. dazu u. a. folgende Aufséatze aus der Zeitschrift Bldtter fur das Wohlfahrts- und
Armenwesen. Eine stadtische Akademie fir soziale Verwaltung, in: 17, 197 (1918),
105-109; Satzungen der Wiener stadtischen Akademie flr soziale Verwaltung, in:
17, 198 (1918), 136-139; Wiener stidtische Akademie flr soziale Verwaltung.
Veranstaltungen im Studienjahr 1819/20, in: 18, 210 (1919), 120-126; Wiener
stadtische Akademie fur soziale Verwaltung. Veranstaltungen im Studienjahr
1918/19, in: 17, 200 (1918), 173-178; aus der Zeitschrift Bldtter fir das Wohlfahrts-
wesen der Stadt Wien: Fachkurs zur Heranbildung von Jugendfirsorgerinnen, in:
26, 262 (1927), 108f: Akademie fur soziale Verwaltung, in: 22, 239 (1923), 65f;
Stadtische Akademie fir soziale Verwaltung, in: 17, 204 (1918), 298; Stadtische
Akademie far soziale Verwaltung. Jugendflrsorgekurs. Einstellung des 1. Jahr-
ganges 1925/26, in: 24, 249 (1925), 55; aus der Zeitschrift fir Kinderschutz und
Jugendfirsorge: Karl Rieger, Fachliche Aus- und Fortbildung des Personales fur
Kinderschutz und Jugendfiirsorge, in: 11, 1 (1919), 2-8; Die sozial-charitative
Frauenschule in Wien, in: 10, 12 (1918), 314f, Soziale Bildungsanstalten, in: 11,
8/3(1919), 206f; aus der Zeitschrift fir Kinderschutz, Familien- und Berufsfirsorge:
Fursorgeschulen in Osterreich, in: 19, 7/8 (1927), 120f; Zwanzig Jahre Arbeit an
der Sozialen Frauenschule der KFO fir die Erzdiézese Wien 1916-1936, in: 28,
10/12 (1936), 101~103.

71 Vgl. iise von Arlt, Soziale Frauenschulen, in: Braun, Frauenbewegung, wie Anm. 2,
171-173, hier 172f.
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ge, die Familienflrsorge, ausgerichtet. Nur die Moll-Schule in Wien legte
das Hauptgewicht auf die Sauglingspflege und Sauglingsfirsorge.

Die Absolventinnen der Flrsorgerinnenschulen waren — zumindest
in den ersten Jahren — beinahe ausschlieBlich Angehdérige der ehe-
mals die Privatwohitatigkeit austibenden Schichten der Bevdlkerung.
Die Uber das Ausmaf der BlUrgerschule hinausgehende Vorbildung,
die in den meisten Schulen verlangt wurde, konnten die wenigsten
Angehdrigen des Arbeiterstandes nachweisen. Als zweites wesentli-
ches Hindernis erwies sich die Festlegung eines Mindestalters, das
zwischen dem 18. und 21. Lebensjahr variierte, wobei allerdings in
der Regel Bewerberinnen im Alter von 22 bis 24 Jahren bevorzugt
wurden. Die meisten Arbeiterfrauen standen mit diesem Alter bereits
seit einigen Jahren im Berufsleben, und es gab kaum Eltern, die es
sich leisten konnten, die gesamten Lebenskosten ihrer erwachsenen
Tochter fur die Dauer der Flrsorgerinnenausbildung auf sich zu
nehmen.”2 AuBerdem wurde in den meisten Schulen ein Besuchsgeld
verlangt, das ebenfalls aufgebracht werden mufite.

IV. Resimee

Der langwierige Prozel der Konstituierung des Berufes der Jugend-
fUrsorgerin innerhalb der kommunalen Kinder- und Jugendflrsorge
der Stadt Wien erfolgte in mehreren Etappen. Zundchst war die
weibliche soziale Arbeit, die anfangs durchwegs von Frauen aus
(sehr) wohlhabenden birgerlichen Schichten geleistet wurde, rein
ehrenamtlich. Als Armenréatinnen Gberwachten diese Frauen unmittel-
bar Pfiege und Erziehung der durch die Armenverwaltung betreuten
stadtischen Kostkinder. Die Einflihrung der Berufsvormundschaft
(1910) und die Verlagerung des Hauptaugenmerks auf uneheliche
Kinder erforderten eine Neuorganisation der stadtischen Kinder- und
Jugendfursorge, es kam zur Schaffung des Amtes stadtischer Be-
rufsvorminder und zur Ubertragung der Aufgaben der Armenréatinnen
auf die neugewéhlten Bezirkswaisenréate. Noch entstammten zwar die
gewéhiten Mindel- bzw. Waisenratinnen beguterten Bevolkerungs-
kreisen, doch machte sich zunehmend eine Verschiebung hin zu
berufstatigen Frauen bemerkbar, die ihre soziale Tatigkeit als ehren-
amtliche Zusatzarbeit austbten. Im Jahre 1913 erfolgten erste Profes-
sionaliserungsschritte: Es kam zur Schaffung von 18 Berufspflegerin-
nenposten und zur Anstellung der ersten ausgebildeten und besol-
deten Sauglingspflegerinnen. Ihre Aufgabe war die Uberwachung der
Pfltege und Erziehung der vom Amt stadtischer Berufsvorminder
betreuten unehelichen Sauglinge. Ausbildungskosten und vorausge-
setzte Uberdurchschnittliche schulische Vorbildung bedeuteten
schon eine soziale Vorselektion der Bewerberinnen. Der stetige Aus-
bau der verschiedenen Tétigkeitsbereiche der stadtischen Kinder-
und Jugendfursorge (u. a. Gesundheitsflrsorge, Erziehungsfirsorge,
Rechtsflrsorge) flhrte im Jahre 1916 zur Umwandlung des Amtes

72 Vgl. Késtler, Fursorgerin, wie Anm. 57, 285f.
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stadtischer Berufsvormiinder zum Wiener stadtischen Jugendamt.
Gleichzeitig erfolgte der Ausbau der Bezirksjugendémter. Genaue
Bestimmungen legten die Anstellungsbedingungen, Ausbildungsvor-
aussetzungen und Arbeitsbereiche der Pflegerinnen — nunmehr Fir-
sorgerinnen” — fest. Die Fursorgerin war nun innerhalb ihres ,Spren-
gels" ausibendes Organ einer umfassenden ,Familienfirsorge”, wel-
che sich auf die gesamte Famile des in irgendeiner Weise vom
stadtischen Jugendamt beflirsorgten Kindes oder Jugendlichen zu
erstrecken hatte.

Die zeitgleich mit der Entwicklung der Sozialarbeit zum Beruf
entstehenden Ausbildungsstéatten waren in erster Linie auf die Ausbil-
dung von Frauen ausgerichtet. So konnten schiieBlich durchwegs
Frauen jene soziale Fachqualifikation nachweisen, welche die Voraus-
setzung fUr eine Anstellung als FlUrsorgerin bildete. Diese Tatsache
und die Betonung der speziellen Eignung und Beféhigung von Frauen
fUr die soziale Arbeit und insbesondere flr die persdnliche padago-
gische Betreuung der Hilfsbedirftigen mindeten jedoch zugleich in
die Beschrankung der oft hochqualifizierten Frauen auf das Gebiet
der unmittelbaren Firsorgetétigkeit. Die geschlechtsspezifische
Arbeitsteilung von Innen- und AuBlendienst, ,von méannlichen Lei-
tungs- und weiblichen Ausfihrungsfunktionen®, von ,weibliche(r) So-
zialarbeit nach mannlicher Weisung"’ bestimmten die Arbeitsverhélt-
nisse in der kommunalen Jugendfirsorge auch des stadtischen
Jugendamtes in Wien. Noch im Jahre 1930 waren samtliche héhere
leitende Stellen und Verwaltungsposten in der &ffentlichen Fursorge
ausschlieBlich mit Mannern besetzt.

73 SachfBle, Mutterlichkeit, wie Anm. 3, 306.
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